AGB

Allgemeine Geschéftsbedingungen fiir Zeitschriften-Abonnements
der eMedia GmbH

§ 1 Geltungsbereich der AGB

Far samtliche mit der eMedia GmbH (im Folgenden auch ,Verlag“ genannt) im Rahmen des
Fernabsatzes geschlossenen Zeitschriften-Abonnementvertréage gelten ausschlieB3lich die
vorliegenden allgemeinen Geschéaftsbedingungen sowie erganzend die Bedingungen der
jeweiligen Abonnementvarianten, Gber die der Kunde gesondert informiert wird.

§ 2 Zustandekommen eines Abonnementvertrages

Der Abonnementvertrag kommt erst mit Zugang einer schriftlichen Bestatigung der Bestellung
beim Kunden Uber das vom Kunden ausgewahlte Abonnement zu Stande. Bei einer telefonischen
Bestellung kommt der Vertrag bereits innerhalb des jeweiligen Gesprachs zu Stande, sofern der
Anbieter das Angebot des Kunden bzw. der Kunde das Angebot des Anbieters annimmt.

§ 3 Bestellung uiber das Internet

Unter www.emedia.de/abo kann der Kunde das gewtinschte Abonnement durch Anklicken der
jeweiligen Zeitschrift auswéhlen. In den nun folgenden Eingabemasken gibt der Kunde die flr den
Vertragsschluss notwendigen Daten ein und wéhlt die von ihm gewlinschte Zahimethode sowie
den Zeitpunkt der ersten Lieferung aus. Vor Abgabe der Bestellung ist es dem Kunden jederzeit
mdglich, seine Eingaben zu korrigieren. Erst durch Anklicken des Buttons ,kostenpflichtig
bestellen® gibt der Kunde ein verbindliches Bestellangebot ab, welches an den Verlag tbermittelt
wird.

Die vom Kunden eingetragenen Daten werden nach Absenden des Vertragsangebotes an den
Leserservice weitergeleitet und von diesem verwaltet. Der Vertrag kommt erst mit dem
Bestatigungsschreiben zu Stande (§ 2). AusschlieBliche Vertragssprache ist Deutsch.

§ 4 Vertragsparteien
Der Vertragspartner des Kunden ist die eMedia GmbH, Karl-Wiechert-Allee 10, 30625 Hannover;
Amtsgericht Hannover HRB 50723, Geschaftsfihrer: Dr. Alfons Schrader, Jérg Muhle

§ 5 Vertriebspartner
Sollten im Rahmen des Vertragsverhéltnisses Servicefragen auftauchen, wenden Sie sich bitte an
den fur den Abo-Vertrieb verantwortlichen Leserservice:

intan service plus GmbH & Co. KG

Blumenhaller Weg 88

49078 Osnabriick

Handelsregister Amtsgericht Osnabriick HRA: 6093
Ust-ID: DE 118 106 685

Komplementarin:

intan service plus Beteiligungs GmbH
Geschaftsfuhrung: Frank Reh

Handelsregister Amtsgericht Osnabriick HRB: 18250
Postanschrift:

emedia Leserservice

Postfach 24 69

49014 Osnabriick

Tel: +49[0]541 80009 126
Fax: +49[0]541 80009 122
E-Mail: leserservice@emedia.de


mailto:leserservice@emedia.de?subject=

§ 6 Widerrufsrecht

Dem Kunden steht ein 14tagiges Widerrufsrecht zu, soweit er die bestellten Leistungen nicht
Uberwiegend zur gewerblichen oder selbststéandigen beruflichen Tatigkeit verwendet und der
Vertrag unter ausschlieBlicher Verwendung von Fernkommunikationsmitteln, insbesondere per
Online-Bestellung tiber den Online-Shop, Telefon oder E-Mail geschlossen wurde
(Fernabsatzvertrag). Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzvertrdgen tber die Lieferung
von Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt (§ 312g Abs. 2 Nr. 1 BGB), bei
Fernabsatzvertragen zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften oder lllustrierten mit Ausnahme
von Abonnement-Vertragen(§ 312g Abs. 1Nr. 7 BGB). Ebenso besteht bei Fernabsatzvertragen
Uber die Lieferung von Ton oder Videoaufnahmen oder Computersoftware in einer versiegelten
Packung, wenn die Versiegelung nach Lieferung entfernt wurde (§ 312g Abs. 1Nr. 6 BGB) kein
Widerrufsrecht. Dies betrifft auch Blcher oder andere Medien, in deren Lieferumfang Datentrager
enthalten sind und diese entsiegelt wurden. Das Widerrufsrecht ermdglicht dem Kunden, sich von
der auf den Vertragsschluss gerichteten Willenserklarung zu l6sen. Lesen Sie hierzu bitte die unter
folgendem Link die gesondert gekennzeichnete Widerrufsbelehrung:

Widerrufsbelehrung

§ 7 Lieferbedingungen

Geliefert wird die nachstfolgende Ausgabe nach Eingang der Bestellung, sofern diese spatestens
10 Tage vor dem Erstvertffentlichungstermin erfolgt. Die Lieferung erfolgt an die vom Besteller
angegebene Lieferanschrift. Zustellungsméngel sind dem Kundenservice (§ 4) mitzuteilen,
eventuelle Nachlieferungen erfolgen dann umgehend.

Anderungen des Namens oder der Anschrift teilt der Kunde dem Vertriebspartner (§ 4) des Verlags
unverziglich mit. Die Nichtzustellbarkeit von Heftausgaben, die aus einer nicht oder verspétet
vorgenommenen Benachrichtigung resultiert, hat der Kunde zu vertreten. Ein Anspruch auf
erneute kostenfreie Belieferung oder Schadenersatz besteht nicht.

§ 8 Bezugszeitraum & Kiindigungsbedingungen

Der Bezugszeitraum betragt bei allen Abonnements (auBBer Mini- und Probeabonnements) ein
Jahr, dies bedeutet, dass lhnen zu Beginn des Abonnements eine Jahresrechnung gestellt wird.
Der Bezugszeitraum ist nicht gleichzusetzen mit einer Jahresbindung. Sollte das Abo nach Ablauf
des Bezugszeitraumes nicht gekundigt werden, verlangert sich dieser um ein weiteres Jahr.

Es besteht die Mdglichkeit Abonnements mit oder ohne Mindestlaufzeit zu wahlen.

Die Flex-Abos der angebotenen Zeitschriften sind jederzeit mit Wirkung zur nachsten Ausgabe
kindbar.

Bei Geschenk-Abos betragt die Laufzeit ein Jahr und endet danach automatisch.

Die Klindigung ist an die eMedia GmbH unter den folgenden Kontaktdaten zu richten:
eMedia Leserservice

Postfach 24 69

49014 Osnabrick

Tel: +49[0]541 80009 126

Fax: +49[0]541 80009 122

E-Mail: leserservice@emedia.de



https://emedia.de/widerruf-abo-shop/158/450/
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§ 9 Zahlungsbedingungen

Die Zahlung des Abonnementpreises hat im Voraus fur den gesamten Bezugszeitraum zu
erfolgen. Der in den einzelnen Abonnementangeboten ausgewiesene Abonnementpreis enthélt
Versandkosten und Mehrwertsteuer. Die Rechnung ist innerhalb von 14 Tagen auf das Konto
BLZ: 25010030

Kto.: 0995 7493 08

Bank: Postbank Hannover

BIC: PBNKDEFFXXX

IBAN: DE82 2501 0030 0995 7493 08

oder per Bankeinzug zu zahlen.

Bei eintretenden Bezugspreiserh6hungen ist der neue Preis vom Zeitpunkt der Erhéhung an
maBgeblich. Der vorausbezahlte Abonnementpreis ist flr den Zeitraum der Vorauszahlung
garantiert und kann nicht erhéht werden. Bezugspreiserhohungen werden vor ihrer Wirksamkeit im
Impressum des jeweiligen Zeitschriftentitels angekindigt und in der Rechnung Uber den neuen
Bezugszeitraum ausgewiesen. Dem Kunden steht es nach Kenntnisnahme der Anhebung des
Abonnementpreises, d. h. spatestens mit Erhalt der Rechnung, frei, das Abonnement innerhalb
einer Frist von 14 Tagen auBerordentlich zu kiindigen.

§ 10 Probe— und Miniabonnements

Sowohl Probeabonnements als auch Miniabonnements gehen grundsétzlich nach Erhalt der
letzten kostenlosen (Probeabonnement) bzw. kostenpflichtigen (Miniabonnement) Ausgabe in ein
kostenpflichtiges Jahresabo Uber (Negativoption). Soll das Abonnement nicht als Jahresabo
weitergeflihrt werden, obliegt es dem Kunden bis spatestens 10 Tage nach Erhalt der letzten, im
Rahmen des Probe- bzw. Miniabonnements erhaltenen Ausgabe, die eMedia GmbH unter den
folgenden Kontaktdaten davon in Kenntnis zu setzen:

eMedia Leserservice

Postfach 24 69

49014 Osnabriick

E-Mail: leserservice@emedia.de

Nur in Ausnahmeféllen enden solche Abonnements nach dem im Abonnementangebot
vorgesehenen Bezugszeitraum (Positivoption) automatisch.

Darauf, ob es sich um ein Abonnement mit Negativ- oder Positivoption handelt, wird in dem
entsprechenden Bestellformular ausdrlcklich hingewiesen.

§ 11 ErmaBigungen

Schulern, Studenten, Auszubildenden, Wehr- oder Zivildienstleistenden (Volljahrigkeit bzw. eine
gesetzliche Vertretung wird vorausgesetzt § 2) und bestimmten, im Impressum ausgewiesenen
Verbanden wird ein erméaBigter Bezugspreis eingeraumt, sobald und solange diese eine Kopie
einer gultigen Bescheinigung an den Vertriebspartner (§ 5) des Verlags Ubermitteln. Dem Kunden
obliegt der stéandig aktualisierte Nachweis fur eine Inanspruchnahme des erméaBigten
Bezugspreises. Nach Ablauf der Gultigkeit des jeweiligen Nachweises ist der Verlag berechtigt, fur
den weiteren Bezugszeitraum den héheren normalen Abonnementpreis zu verlangen. Dem
Kunden steht es nach Anhebung des Abonnementpreises frei, auch innerhalb der
Mindestvertragslaufzeit, zu kiindigen.

§ 12 Pramien

Sofern in Verbindung mit dem Abschluss eines Abonnementvertrages eine Pramie ausgewahlt
wird, so wird diese erst nach Zahlung des Bezugspreises und unter dem Vorbehalt, dass diese
auch vorrétig ist, geliefert. Der Verlag bietet fur den Fall, dass eine aktuelle Pramie nicht vorréatig
sein sollte, eine vergleichbare Pramie an.
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§ 13 Gewahrleistungsbedingungen
Die gesetzlichen Mangelanspriche bestehen uneingeschréankt. Dariberhinausgehende Garantien
Ubernimmt der Verlag nicht.

§ 14 Datenschutz

Alle bei der Bestellung angegebenen personenbezogenen Daten, die zur Erfallung der
Abonnement-Bestellung notwendig sind, werden unter Berlcksichtigung der
datenschutzrechtlichen Bestimmungen gespeichert. Eine Weitergabe an Dritte durch uns erfolgt
nur im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben, insbesondere im Rahmen von Strafverfahren. Nach
Beendigung des Abonnement-Vertrages bleiben die personenbezogenen Daten in dem gesetzlich
erforderlichen Umfang gespeichert. Es gilt die Privacy Policy der eMedia GmbH, eine 100%
Tochter der Heise Medien GmbH & Co. KG (abrufbar unter http://emedia.de/download/storage/
184/578/).

§ 15 Online-Beschwerdeverfahren
Die EU hat ein Online-Verfahren zur Beilegung von Streitigkeiten zwischen Unternehmern und
Verbrauchern geschaffen. Informationen dazu finden Sie unter http://ec.europa.eu/consumers/odr/

§ 16 Schlussbestimmungen

Fir den Fall, dass der Kunde Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-
rechtliches Sondervermdégen ist, ist der Gerichtsstand sowie Erfullungsort Hannover. Es gilt
ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts
(CISG).

Stand: Januar 2016
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